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Online kansspelen in Nederland

De regulering van online kansspelen heeft één centraal doel: spelers beschermen binnen een veilig en
verantwoord legaal aanbod. Vergunninghouders investeren daarom in preventie, monitoring en
zorgplicht.

Illegale goksites waren al voor de vergunningverlening in 2021 breed toegankelijk voor Nederlandse
spelers, maar zonder toezicht, leeftijdscontrole of verslavingspreventie. Regulering maakt
bescherming binnen een gecontroleerd stelsel mogelijk.

Dit systeem staat echter onder druk. Meer spelers zijn illegaal gaan gokken. Inmiddels gaat evenveel
geld om in het illegale als in het legale aanbod.! Hierdoor neemt het zicht op speelgedrag en
probleemspelers af. Nieuwe beperkingen voor het legale aanbod moeten daarom worden afgewogen
tegen het risico dat spelers juist minder worden beschermd, omdat ze uitwijken naar illegale
alternatieven zonder toezicht of zorgplicht.

Spelersbescherming als uitgangspunt
Vergunde aanbieders zijn wettelijk verplicht spelers actief te beschermen. Deze zorgplicht omvat
onder meer:

e continue monitoring van speelgedrag;
e interventies bij risicovol speelgedrag;
e speellimieten en uitsluitingsmogelijkheden;
e samenwerking met zorg- en hulpinstanties.

Vergunninghouders blijven actief investeren in verbetering van hun zorgplicht. Zo onderzoeken zij of
signalen van risicovol spelgedrag onderling kunnen worden uitgewisseld.

Reclame: begrensd en verantwoord

Reclame draagt bij aan de herkenbaarheid van het legale aanbod, maar moet zorgvuldig worden
begrensd om kwetsbare groepen te beschermen. Tegelijkertijd worden consumenten veelvuldig
geconfronteerd met reclame voor illegale goksites, die zonder restricties zichtbaar zijn via sociale
media en zoekmachines.? Zo is meer dan 95% van alle gokpromotie op Meta-platforms afkomstig van
illegale goksites.?

Tegen deze achtergrond erkent VNLOK de zorgen over legale kansspelreclame en ondersteunt het
duidelijke, proportionele en handhaafbare regels. Reclame moet verantwoord, terughoudend en
gericht zijn, met bijzondere aandacht voor kwetsbare groepen. Een volledig reclameverbod maakt het
voor consumenten moeilijker om legale aanbieders te herkennen en vergroot het risico dat zij
uitwijken naar illegale goksites.

Een risico gebaseerde aanpak

Voor de meeste spelers zijn online kansspelen recreatief vermaak, maar problematisch speelgedrag
kan grote schade veroorzaken. Daarom pleit VNLOK voor maatregelen die gericht zijn op risicospelers.
Dus: geen generieke beperkingen zoals een leeftijdsverhoging, reclameverbod of overkoepelende
limieten, maar wel:

1 Kansspelautoriteit, Monitoringsrapportage online kansspelen, voorjaar 2026: https://kansspelautoriteit.nl/sites/default/files/2026-
04/Monitoringsrapportage%20online%20kansspelen%20voorjaar%202026.pdf

2 https://kansspelautoriteit.nl/ksa-meldt-ruim-4-600-illegale-gokadvertenties-bij-facebook-en-instagram

3 https://meldvalsspel.nl/bijna-alle-gokpromotie-op-meta-platforms-afkomstig-van-illegale-aanbieders/
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e een overkoepelend risicodetectiesysteem, zodat aanbieders effectief signalen van risicovol
speelgedrag met elkaar kunnen delen;

e verantwoorde reclame met bescherming van kwetsbare groepen;

e niet-verhoogbare limieten voor jongvolwassenen tot en met 23 jaar;

e betere begeleiding van spelers die in het Centraal register uitsluiting kansspelen (Cruks)
staan, waaronder uitsluiting van reclame, verwijzing naar hulpverlening en extra monitoring
bij terugkeer naar kansspelen.

Aanpak van illegaliteit

Een effectieve aanpak van illegale aanbieders is essentieel voor spelersbescherming. Om die reden is
gestart met een alliantie illegaliteit.* De Kansspelautoriteit constateert echter dat nog steeds sprake is
van een groeiende illegale gokmarkt. De huidige aanpak draagt maar beperkt bij aan het structureel
voorkomen hiervan en het instrumentarium van de Kansspelautoriteit is ontoereikend. VNLOK roept
daarom op om:

e de Kansspelautoriteit bevoegdheid te geven illegale websites te blokkeren;

e betalingsstromen en sociale platforms zoals Meta nadrukkelijker aan te pakken;

e illegale kansspelen te benaderen als georganiseerde (cyber)criminaliteit en de
samenwerking tussen de Kansspelautoriteit, OM, FIOD politie en Europese
toezichthouders te intensiveren.

Tot slot
Spelers zijn alleen beschermd binnen een effectief gereguleerd legaal aanbod - niet op illegale
platforms zonder toezicht. VNLOK roept de Kamer daarom op om:

e inte zetten op een risico gebaseerde aanpak;

e te onderzoeken wat de effecten zijn van een volledig reclameverbod, zoals een verdere
groei van het illegale aanbod, en in hoeverre een dergelijk verbod bijdraagt aan betere
bescherming van spelers;

e de omvang en invloed van de illegale markt structureel mee te wegen in beleidskeuzes.

4 Kamerstukken Il, 2024/25, 24557, nr 246.
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Marktomvang legaal, marktomvang illegaal & verslavingspreventie

OMVANG LEGALE ONLINE GOKMARKT

Aantal spelers als % van volwassen bevolking
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Het aantal spelers in de Nederlandse legale online gokmarkt bleef
relatief stabiel. De omzet van de Nederlandse markt daalde in 2025 fors, terwijl er in
de gehele Europese markt een stijgende trend was.

OMVANG ILLEGALE ONLINE GOKMARKT

Sterke groei van het aantal spelers op illegale goksites
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De illegale online gokmarkt groeit fors. Consumenten gaan steeds vaker op zoek
naar illegaal, onbeschermd online gokaanbod. Het aantal spelers en
de verliezen bij illegale goksites nemen structureel toe.

VERSLAVINGSPREVENTIE
2 4x hoger risico bij illegaal gokken

Spelers die (ook) illegaal gokken hebben vier keer vaker een hoog risicoprofiel dan
spelers die alleen legaal gokken: 36% vs 9%.

@ Niet-problematisch / laag risico

Het merendeel van de online spelers gokt
niet-problematisch. 20% heeft een
verhoogd risico, waarvan 11% een
gematigd en 9% een hoog risico.

@ Verhoogd risico
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Bronnen: Kansspelautoriteit (Dashboard Kansspelautoriteit, Monitoringsrapportages online kansspelen 2023-2026), WODC/Ipsos 1&0
(Deelname aan kansspelen in Nederland, meting 2025), LADIS (Kerncijfers Verslavingszorg 2016-2025).

Meer weten of in gesprek? Info@vnlok.nl
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Reclame en speelgedrag

RECLAME
Internetreclames vergunninghouders Facebook/Instagram campagnes (juni 2026)
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De zichtbaarheid van vergunde aanbieders neemt af, terwijl illegale aanbieders
online een steeds groter bereik realiseren voor hun onbeschermde aanbod.

SPEELGEDRAG
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Meer dan de helft van de accounts wint of verliest minder dan €100 per maand.
Zeer grote verliezen komen weinig voor (0.6%).

Bronnen: Kansspelautoriteit (Dashboard Kansspelautoriteit, Monitoringsrapportages online kansspelen 2023-2026), WODC/Ipsos I&0
(Deelname aan kansspelen in Nederland, meting 2025), LADIS (Kerncijfers Verslavingszorg 2016-2025).

Meer weten of in gesprek? Info@vnlok.nl



