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MEESTE MELDINGEN OVER MISLEIDENDE
ADVERTENTIES EN ILLEGALE ONLINE CASINO’S

Meld Vals Spel is een initiatief misleidende advertenties van illegale
van brancheorganisatie VNLOK online casino’s. De inhoud van de

en gelanceerd in november 2024. meldingen gaat o.a. over reguliere

In totaal zijn er nu 238 meldingen websites die worden opgekocht of
binnengekomen over praktijken over het manipuleren van reviews op
van illegale gokaanbieders. De Trustpilot en Google waardoor een
meeste meldingen (30%) gaan over website betrouwbaar lijkt.

ONTWIKKELINGEN

Met het meldpunt zet de VNLOK
een belangrijke stap om illegale

GEMELDE ONDERWERPEN

Sinds de start (november 2024) tot augustus 2025
zijn er in totaal 238 meldingen binnengekomen bij
praktijken van online casino’s het meldpunt Meld Vals Spel.
in kaart te brengen en aan te
pakken. En dat is hard nodig,
want er zijn nog altijd

zorgelijke ontwikkelingen

in de markt.

1,2../ 200K

Van e ke euro die Nederlanders Schatting NLO: 200.000
vergokken, wordt € 0,49 besteedt Nederlanders gokken
bij illegale goksites. Dit is dus illegaal online.

49%. Schatting omvang illegale

markt in 2025: € 1,2 miljard.

Illegale/misleidende reclame

Misbruik van logo's en namen
van legale online kansspel-
aanbieders

Illegale online casino’s toe-
gankelijk voor minderjarigen

Gebrek aan bescherming voor
kwetsbare spelers/gebrek aan

informatie over veilig spelen
o o Onveilige/illegale manieren
/o ’ MLN /o _ om te storten

36% van de spelers die Maandelijks Een kwart van de Problemen bij itbetaling I 4%

5%

illegaal online gokt is een zoekverkeer vanuit spelers weet niet

hoog-risico gokker t.o.v. 9% Nederland naar of ze op een legale
van de spelers die legaal illegaal gokaanbod: of illegale website Overig
online gokt. € 1,7 miljoen. gokken.

MELDINGEN UITGELICHT NOODZAKELIKE STAPPEN
Illegale goksites maken slim gebruik van digitale kanalen VNLOK pleit voor maatregelen om

om zich voor te doen als betrouwbare aanbieders. Een de illegale markt terug te dringen

greep uit een aantal binnengekomen meldingen: en legale aanbieders de kans

te geven hun maatschappelijke

i ‘ i f ijkhei kken.
MANIPULEREN REVIEWS verantwoordelijkheid te pakken
GOOGLE EN TRUSTPILOT

In de lijst met “best beoordeelde casino’s” in Trustpilot staan veel MEER HANDHAVING

illegale casino’s. Illegale goksites bouwen vertrouwen op door TEGEN ILLEGAAL j
nepprofielen aan te maken met relevante zoekwoorden. Deze AANBOD:

termen worden herhaald in nepreviews. Deze profielen wekken geef de Kansspelautoriteit

vertrouwen en scoren goed in Trustpilot en Google. sterkere instrumenten,

zoals het op zwart
kunnen zetten van illegale

REGULIERE WEBSITES goksites en affiliates.
WORDEN OPGEKOCHT
Iuega.le goksites of affiliates kopen normgle r_D VOORKOM OVER-
websites op en plaatsen daar vervolgens illegale s— REGULERING:
content op. Hiervoor wordt ook cloaking gebruikt: een - ’
) bil op de telefoon illeqal S zodat de legale markt
man|er Yvaar ij op de telefoon illegale content te %\en C ! —
is, terwijl op de desktop legale content staat. Zo lijken ) B
) zichtbaar blijft.
de websites betrouwbaar en scoren goed op Google,
maar uiteindelijk linken ze door naar illegale goksites.
BEVORDER GEZONDE ‘
ONDERNEMINGSRUIMTE:
MERKMISBRUIK VAN o wtromp door o .
LEGALE AANBIEDERS geplande verhoging van de
Beeld- en merkmisbruik komt veel voor bij illegale kansspelbelasting, zodat
gokadvertenties. Brancheorganisatie VNLOK werkt ] legale aanbieders kunnen
momenteel samen met de Kansspelautoriteit aan I investeren in veilig en

een toolkit voor aanbieders waarmee zij in actie
kunnen komen tegen dergelijk misbruik.

verantwoord kansspelaanbod.

MELD it OVER HET MELDPUNT

kansspelen
vnl's Meld Vals Spel is een meldpunt voor beeld krijgen van de praktijken van illegale Meer informatie
SPEI. b illegale online kansspelen en een initiatief online kansspelaanbieders. Deze meldingen kunt u vinden op
van Vergunde Nederlandse Online worden gebruikt voor rapportages en meldvalsspel.nl
Kansspelaanbieders. Door meldingen om misstanden aan te kaarten daar en vnlok.nl.

L van consumenten en professionals te waar dat relevant is, bijvoorbeeld aan de
o K verzamelen wil Meld Vals Spel een beter Kansspelautoriteit en de politiek September 2025




